
令和７年度 課の組織目標を実現するための主な取組設定シート

すべての人が、人としての尊厳を持って、つながり・支え合いのある地域や家庭の中で、その人らしくいきいきと生活が送れ
るよう、地域や関係機関と協力して取り組みます。

福祉部の使命又は目指す姿【部の組織目標】 設定者  福祉部長 中本 十三夫 

課の使命又は目指す姿
【課の組織目標】

課の組織目標を実現するための今年度の主な取組

主な取組 主な取組の目指す状況 主な取組の内容 主な取組の達成状況

地域福祉計画に掲げた基
本理念に基づき、各種施
策、取組を関係各署と連
携し推進を図る。

誰一人取り残されず、住
み慣れた地域で安心して
暮らし続けることができ
る社会の実現に向けて、
地域での助け合いや見守
り体制、権利擁護確立に
向けた取組の推進

• 民生委員・児童委員を
全地区で確保し、地域
での見守り・相談体制
等を確立する。

• 権利擁護を一層推進す
るため体制の整備を促
進する。

• 民生委員・児童委員の改選
に伴い、全地区で同委員の
確保に努める。

• 成年後見制度の利用促進に
関する組織の整備

生活する上での困難・生
きづらさの多様性・複雑
性から表れる支援ニーズ
に的確に対応出来る地域
共生社会の構築

福祉や保健、医療等各分
野が、それぞれの守備範
囲を越えて連携する仕組
み作りを行う。

各分野ごとの支援体制を
基軸としつつ、その体制
から漏れる人も、多くの
機関が関わりを持つこと
で、誰でも支援が受けら
れる。

• 重層的支援体制整備事業の
実施に向け、試行的な取組
が可能となるレベルまでの
体制を整備する。

• 市の範囲を越えて、県や民
間も含め多くの機関に参画
を促す。

地域福祉の拠点であり、
世代を越え、多文化共生
も可能となる施設を整備
する。

黒磯地区に建設中である
複合施設「いこいと学び
の交流テラス」の立上げ
を円滑に行う。

令和８年度の施設供用開
始に向けて、管理運営体
制に関する必要な調整を
関係機関とともに行う。

• 屋外を含めた施設の運営に
ついて個別の調整と備品等
の整備

• 維持管理経費について補助
事業者との協議を通して内
容の精査を行う。

• 市民に使っていただけるた
めのイベントや利用機会の
企画を行う。

福祉政策課 設定者 課長 石井 寿浩
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社会福祉法人及び介護
サービス事業者が適正に
事業運営し、利用する方
や働く方にとって安心で
きる状態に保つ。

社会福祉法人、介護サー
ビス事業者への助言指導
及び監査等を実施する。

• 利用者に適切なサービ
スを提供できる。

• 働く方にとって安心安
全な労働環境へと改善
される。

• 今年度に実施を予定してい
る運営指導を計画的に行う。

• 制度内容を的確に把握し監
査に活かすため、研修等も
実施する。

福祉政策課 設定者 課長 石井 寿浩
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生活に困窮している市民
や生活に不安を抱えてい
る市民が、安心して生活
できるよう支援する。

生活困窮者自立支援制度
や生活保護制度等の適切
な運用

• 生活保護に至る前の段
階での自立支援を図る
とともに、要保護者や
被保護者に対して最低
限度の生活を保障した
上で自立助長を支援す
る。

• エネルギー・食料品等
の物価高騰の負担感の
大きい低所得世帯への
負担軽減

• 生活困窮者からの仕事や家
計などの相談に対しては、
就労支援や家計管理支援な
どを行う。

• 被保護者に対しては、個々
の能力や就労阻害要因等を
勘案し、支援プログラムに
基づく就労支援を行うなど、
自立に向けた支援を行う。

• 令和６年度住民税非課税世
帯等の低所得世帯に対し、
「低所得世帯支援給付金」
の支給を行う。

• 令和６年分所得税及び定額
減税の実績額等の確定後、
当初の定額減税補足給付金
の額が本来支給すべき額よ
り不足していた人に対し、
当該不足分を１万円単位で
支給を行う。

生活支援課 設定者 課長 松重 孝史
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高齢者の社会参加を促し
生きがいづくりを促進

高齢者活き行きサポート
事業

移動手段が少ない高齢者
に対し外出する機会を増
やす。

移動手段が少ない高齢者に利
用券を交付し、高齢者の外出
を支援する。

高齢者補聴器購入費助成
事業

聴力機能の低下した軽
度・中等度難聴の高齢者
が補聴器を装用すること
により、コミュニケー
ション能力の向上、認知
症の予防や閉じこもりの
防止を図り、ひいては社
会参加を支援する。

軽度・中等度難聴の高齢者に
対し補聴器の購入助成を行う。

• 介護予防・日常生活
支援総合事業

• 包括的支援事業
• 生活支援体制整備事

業

総合事業を推進し、通い
の場や高齢者生きがいボ
ランティアの参加者など、
地域で活躍する高齢者を
増やすことを目指す。

① 住民主体の「通いの場」
の立ち上げを支援し、地
域の人の参加が促進され
るよう支援する。

② 地域住民のニーズに応じ、
高齢者のボランティア活
動への取組を促進する。

高齢者支援課 設定者 課長  山本 隆
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高齢者が安心して生活で
きる環境づくりの推進

介護従事者の人材確保の
推進

多様な人材層の参入に向
けた支援を行い、介護職
員の増加を図る。

① 初めて介護職に就職した
人への給付金支給事業を
実施する。

② 新たな介護福祉士への給
付金支給事業を実施する。

③ 新たな介護支援専門員へ
の給付金支援事業を実施
する。

④ 主任介護支援専門員研修
等の受講料を助成する。

地域包括ケアシステムの
推進

地域に関わる関係機関や
庁内関係課で集まり協議
を行うことで、地域の状
況把握や課題を共有し、
包括的な体制で高齢者福
祉施策に取り組む。

① 岩国市地域包括ケア推進
協議会の専門部会におい
て、分野ごとの推進状況
や課題を共有する。

② 地域包括ケア推進大会を
実施し、高齢者福祉につ
いて目指す方向性を広く
市民に伝える。

緊急通報システム整備事
業

住み慣れた地域で安心し
て暮らし続けることがで
きる体制を整備する。

利用者を増やし、住み慣れた
地域での生活を支援する。

高齢者支援課 設定者 課長  山本 隆
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高齢者が安心して生活で
きる環境づくりの推進

介護給付適正化事業 利用者に必要な介護サー
ビスを提供するとともに、
不適正な給付を抑止する。

① 要介護認定申請に対し、
認定調査・認定審査会の
開催等適切な介護認定手
続を実施する。

② 居宅介護支援事業所等、
外部の事業所に委託した
認定調査票の職員による
チェックを行う。

③ 適切なケアマネジメント
により介護サービスが提
供されるよう、ケアプラ
ンの点検を行う。

④ 縦覧点検及び医療情報と
の突合を行い、誤りがあ
れば事業所に訂正を依頼
する。

要介護認定DX化事業 介護認定審査会のペー
パーレス化・オンライン
化を行い、資料の送付に
かかる日数の削減や、委
員の移動時間削減による
資料確認期間を多く確保
し、認定までに要する期
間の短縮や適正な要介護
認定の実施を図る。

ペーパーレス会議システムの
導入、端末・通信環境の整備
を一体的に行い、委員への研
修等を経て、認定審査会の
ペーパーレス化・オンライン
化を進める。

高齢者支援課 設定者 課長  山本 隆
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高齢者が安心して生活で
きる環境づくりの推進

社会福祉法人訪問介護事
業支援補助金

訪問介護サービスの空白
地域が生じることのない
よう、過疎化の進む不採
算地域で訪問介護事業を
行う非営利の社会福祉法
人を支援する。

移動時間や距離の長い訪問が
経営を圧迫していることから、
市内において訪問介護事業所
を運営する社会福祉法人を対
象に、片道１０km以上の訪問
に対し、補助を行う。

認知症総合支援事業 認知症に対する理解を促
進することで、認知症の
人やその家族の出かけら
れる場の拡充や、地域の
見守り支えあいを促進す
ることで安心して暮らせ
るような地域づくりを目
指す。

① 認知症サポーターにス
テップアップ講座を開催
し、活動人数を増やし
チームオレンジの活動を
広げる。

② 認知症カフェや地域の集
いの場の活動を支援し、
拡充する。

高齢者支援課 設定者 課長  山本 隆
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障害者が地域で自立した
生活を送れるよう、地域
や関係機関と協力して障
害福祉サービスの充実、
人材育成を図る。

① 相談支援体制等の強
化

② 障害児への療育と保
護者への支援体制の
充実

③ 障害者の雇用促進と
就労支援

① 日常生活で抱える問
題を身近で相談でき、
適切な助言を受けら
れる相談体制の確立

② 障害のある子どもや
発達に課題のある子
ども、またその保護
者が身近な地域で
困っていることに応
えられる支援

③ 障害者の法定雇用率
の引き上げに伴う障
害者雇用に関する啓
発や情報提供を行い
雇用の促進を図る。

①
• 相談支援事業の利用促進を

図るため、さらなる周知、
ニーズに応じたサービスの
利用計画の作成

• ふれあいeタウンいわくに
での情報発信

②  
• ペアレントメンターやピ

ア・サポート活動を通じ発
達障害児とその家族への支
援

• 保育所等訪問支援は、より
質の高いサービス提供に向
けての事業所支援、重症心
身障害児・医療的ケア児に
対応する通所サービスの充
実

③  地域の民間企業に障害者
雇用につながる研修会や
講演会の開催

④  障害者就労施設等へ通所
する者への交通費の助成

障害者支援課 設定者 課長  光本  明雄
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障害及び障害者への正し
い理解を啓発し、安心し
て暮らせる地域共生社会
の実現に取り組む。

① 障害者への理解と差
別解消の促進

② 社会活動への参加と
共生の推進

③ 地域移行の推進と障
害者の居住の安定の
確保

① 障害者の社会参加を
進める中であらゆる
場面での差別が解消
されるよう幅広い啓
発・広報活動を行い
障害者への正しい理
解を広めていく。

②
• 障害者等、その家族又

は地域住民による自発
的な取組を支援

• 気軽にスポーツや文化
芸術活動などの地域活
動に参加しやすい環境
の整備

③ 障害者の重度化・高
齢化や親亡き後を見
据え、緊急時の受入
れや対応、一人暮ら
し体験の機会や場所
の提供など地域生活
支援拠点等の整備と
機能の充実を図る。

①
• 理解促進イベントや障害者

週間に合わせた作品展の開
催

• 障害者差別解消法の改正に
伴う啓発用パンフレットの
作成

②
• 自発的な活動を実施する団

体への支援事業の継続実施
• 山口県キラリンピックの参

加を支援するなどスポー
ツ・レクリエーション活動
への参加促進

③
• 地域移行支援や地域定着支

援のサービス利用の促進を
図るほか、グループホーム
の拡充

• 障害者等の民間住宅への入
居を支援する法人の情報や、
住まいに関する事業や制度
の周知

障害者支援課 設定者 課長  光本  明雄
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