
相談事例① ネットで国産米が10kgで1,275円という格安のサイトを

見つけたので注文したが、商品が届かない

相談事例② お米の通販サイトを見つけ、クレジットカード決済で

注文したが、確認メールが来なかったので、事業者情報

を調べたところ、実在しない会社であった
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□ サイト内の日本語が正しく表記されているか

□ 価格が通常より不自然に安くないか

□ サイト上に事業者の名称、住所、電話番号が明確に表記されているか

□ 事業者情報に嘘の情報が記載されていないか

□ 問い合わせ先のメールアドレスにフリーメールが

使われていないか

□ 問い合わせ先の電話番号が通じるか

国民生活センターによると、米の価格高騰に便乗し

た詐欺サイトに関する相談が複数寄せられています。

注文前に、サイトの事業者情報（名称、住所、電話

番号など）を確認してください。

事業者の連絡先が明記されていな

かったり、嘘の情報が記載されてい

るサイトを利用してはいけません。


